
Noodprocedure voor niet-opgehaalde schoolkinderen

Wat als een kind 
niet wordt opgehaald?

Stap 1

Wacht 5 minuten na sluitingsuur en neem
ondertussen de infofiche van het kind met de 
contactgegevens.

Stap 2

Stap 3

Stap 4

Contacteer de ouders/voogd/....
Is er een oplossing? 
Wacht met het kind op school tot het wordt  
opgehaald.
Kan je niemand bereiken? 
Ga naar stap 3, ten vroegste 20 min na sluitingsuur.

Contacteer de locatie voor noodopvang in jouw regio
Is er geen plaats in jouw regio? Bel de andere locaties.
Is er nergens plaats en wens je hulp/ondersteuning? 
Bel het crisisteam -18.

Locaties voor noodopvang:
Antwerpen 2030, Deurne
CKG Horst, Horstebaan 14, Schoten
03 658 51 72
Antwerpen 2000, 2020, 2050 en 2060
CKG De Link, Huges C. Pernathlaan 48-50, Antwerpen-Linkeroever
03 431 29 29
Antwerpen 2018, Berchem (binnen de ring), Hoboken
CKG Good Engels, Boomgaardstraat 39a, Antwerpen
03 286 97 25
Berchem (buiten de ring), Borgerhout, Wilrijk
CKG De Kleine Vos, Vosstraat 164, Borgerhout
03 321 03 94
Merksem, Ekeren, Bezali
CKG Dennenhuis, Kalmthoutsesteenweg 33, Kapellen
03 217 02 20

• Contacteer de schooldirecteur /  
de verantwoordelijke van de opvang. 

Telefoon:  

• Kan je de directeur/ verantwoordelijke niet 
bereiken en wil je hulp?  
Bel het ‘crisisteam -18’: 03 609 57 57.

Stap 5

Stap 6

Stap 7

Stap 8

Stap 9

Stap 10

Stap 11

Bel de politie: 101
Meld dat je het kind naar de opvangplaats voor
noodopvang brengt.

Bel de taximaatschappij Antwerp Tax 03 238 38 38.

Breng het kind naar de noodopvang.
Gebruik hiervoor de taxikaart.

Nadat je het kind naar de noodopvang gebracht hebt, 
kan je met de taxi terug naar de school/opvang.

• Informeer de schooldirecteur/ 
de verantwoordelijke van de opvang.

• Contacteerde je het crisisteam -18?  
Informeer hen dan ook. 03 609 57 57.

Breng de dag erna stad Antwerpen op de hoogte  
via binnenschoolseopvang@antwerpen.be.

• Hang de infofiche ‘Noodprocedure schoolpoort’  
op aan de ingang.

• Vul de infofiche noodopvang in en neem ze mee 
naar de opvangplaats.

Wordt het kind ondertussen toch opgehaald? 
Verwittig dan iedereen die je al contacteerde.
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